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% Mh Ha espago suficiente para as atividades
infantis?

BB DEBHCEMETEYITHSH 0 niumero
de funcionarios designados e os conhecimentos
especializados sdo adequados?

7 B = | =1 =N APAN S 1P R el AN 3= i | PR o L Y
B 12T, Ff-. BEAVDHFMEIZK
C. BERORFEZIZ. N7 71 —LOERIE
EEADEENEICIL SN TS M O espago
para a utiliza- ¢do das atividades infantis é um
ambien- te estruturado e de facil compreensdo pa-

ra a crianga? Além disso, dependendo das
caracteristicas da deficiéncia, as instalagdes da
instituicdo sdo conside- radas adequadas para o
acesso livre de barreiras e para a transmissao de
infor- magOes como instalacdo de rampas e

EEERIE. FET, D& GEZEBREICKE
STWEM, Ff. FELEDTFERICEDLELZE
i & 72 > TLY% H A sala uti- lizada pelas criancas
€ limpa e conforta-vel? Além disso, o espacgo é
adequado para atividades infantis?
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A Um plano de apoio ao desenvolvimento
infantil foi criado de- pois de seranalisado
objetivamente as necessidades e os problemas
das crian- ¢as e dos pais?

Ainda nao fui
informada

Iremos explicar em portugués o
mais rapido possivel para que as
familias possam entender.

REREXBAEI-X. REREXEAT Fo4
VO TRERETRORBIANEXIE] O M#E
XiE (RAXBRUBITXE 1. [REXE]
. MEXIE) TRYXBERENSFELOXIE
ICRHEGIEENEDIGERSA, ToLT, B
HEZEABTHIERE SN TS D 0 plano de
apoio ao desenvolvimento infantil inclui os
conteudos de apoio mostrados em "Apoio ao
desenvolvimento (apoio pesso-al e apoio de
transicdo)", Apoio a familia "Apoio comunitario" e
"Apoio a ser forne- cido para o desenvolvimento
infantil"? Os itens necessarios para o suporte dos
itens acima sdo selecionados adequa-
guadamente e, em seguida, os conteudos de

O suporte ao desenvolvimento
esta sendo realizado. J4 em relagdo
ao suporte a familiae a
comunidade, gostariamos de
selecionar o conteudo apropriado e
fornecer o suporte adequado.

REFEXEFEICA S-XENMTOAT
L5 H O servigo oferecido as criangas é baseado
no plano de apoio ao desenvolvimento infantil?

EEB IO S L3AEEIELEVKES IR
ENTLVSH 0 programa de atividades do
item 3 foi planejado para que nao seja de forma
fixa?

Atualmente, estamos revisando o
programa de atividades, bem como
o conteldo de suporte individual.




KENCmE - & DE. IEREZ & DX
B, BAVDLBEWNWFEL EFEIT SN
HBDh Vocé tem a oportunidade de interagir

com creches, escolas infantis certificadas, jardins
de infancia, assim como trabalhar com criangas

A interagdo acontece quando as
criangas vao ao parque e
encontram as criangas da
comunidade local.

EERE. T H=¢[CDbY
BN S f=H Recebeu uma explicagio
detalhada sobre as regras de funcionamento e

sobre o pagamento a ser efetuado para a

ins;_xﬂ'gg“g?!
Vi = T =X TRVIIE

BIREXIE ORLVRUZERETLE. ChiC
EOZEaht- TREREXIRGE] #RLHE
NOXBRBOHAN G S hizh Foifeita a
explicagdo geral sobre os servigos oferecidos
tendo como objetivo o apoio e o desenvolvimento

Sim, mas com a
troca de
funcionarios ndo
tivemos novos
feedbacks.

Iremos explicar em portugués o
mais rapido possivel para que as
familias possam entender. Apesar
das mudangas dos funciondrios, o
conteudo ndo sofrera alteracdo.

REFHICHLTREIIETOTS L (BT
Ly b - bL—=25*%) AThh T
% H Existe um programa de apoio a familia
(treinamento e aconse-lhamento aos pais) ?

DEevVIJo a epidemia do Novo
coronavirus, atualmente ndo
estamos realizando por seguranga.
Gostariamos de planejar para o

fobiiva nedviva

AENSFELDKREZREELELEAEL
FELORBEOREOKR. FEIZDOL
THBEBENTETLNSH  HA o costume de
comunicar a instituicdo sobre a saude, o estado de
desenvolvi-mento e os problemas que tem
passado com seus filhos?

EHMIC, REB IS L TERHP, BRI
HI oMEENXENMTHONA TS,
Entrevistas regulares e conselhos sobre cuidados
infantis sdo fornecido aos pais como forma de
apoio ao desenvolvimento infantil?

Realizaremos treinamentos os
funcionarios para que o
acompanhamento seja feito com
mais eficiéncia.

REOEDFHOIIEL. REFXFOH
HEICLYVREBRLTOEENIIEINT
LB Y Ainstituicio coopera com a Associagio
de Pais, assim como participa das reuniGes que
envol- vem os pais com outras institui¢des,
escolas, etc? Os pais apoiam-se uns aos outros?

Devido a epidemia do novo
coronavirus, atualmente ndo
estamos realizando por seguranca.
Gostariamos de planejar para o
futuro préximo.

T EOTOFRERD b DHRCH AT O
T, WHEOEFIEBHEE LTS EEBIC
. FELOREEFICEM - AT, BHK
PHEANE LEBISREN DB/ S
N TLV3H Para consultas e solicitages feitas
pelos pais, a instituicdo oferece ferramen- tas e
oportunidades para responder pronta e

anropriadam fdes?
FEL ’@1%5%% & OD%E‘,E&G)#%E‘VJEE Rim=E
D=HDEREMHEINTLNSD  Erealizada

a comunicagdo e a transmissdo de informagdes
i ?
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Y582 HENHERETFELORESEIC
¥t L TRIESNTULVSD Oresultado da

9
10
11
infantil?

12
13

® 14

&

~

D

it s

B

*
16
17
18

autoavaliagdo com relagdo as atividades e
informagdes como plano de atividades assim como
programagdo de eventos e sistema de contato, é
enviado para as criangas e aos pais regularmente em

haleting e wehsites?
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19 |A* Ainstituicdo tem cuidado com o manuseio de 4 1
informagdes pessoais?
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20 E LIZIIENERE SN TLVS D, Os manuais 3 5
de pro- cedimentos em caso de emergéncias, pre-
vengao ao crime e doengas infecciosas sao
formulados e explicados aos pais? Além disso,

sdo realizados treinamentos como medida de

FEKEOREICHA. EHHIEH, K
H, ZOMBELZINENITHOATLSH

Como medidas de preven- ¢do, em caso de

St O # R MW

21 |emergéncia, a instituicdo oferece, regularmente, 1 1 3
treinamentos ne- cessarios Evacuagdo regular,
resgate e outros treinamentos necessarios sao for-
necidos em caso de desastre de emergén- cia?

Atualmente n3o estamos
realizando o treinamento, porém
gostariamos de fazer uma
programac3do anual.

22 FELTBERREZE LAIZLTULVS M Seus filhos s
estdo felizes em ir a instituicdo?

23 EEFOXEICHBELTLS M, s
Vocé esta satisfeito com a instituigdo?
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